
RETURFRAGTLABEL

Panduro Hobby AB
0900 København K
CVR-nummer
31753112

Ordrenummer

Referencenummer

Leveringsform

Ordredato

Din bestilling

Artikelnr. Artikelnavn Antal Returkode Returneret antal

Sådan returnerer du

1. Udfyld den rette returkode og det returnerede
antal.
Ved reklamation: skriv årsagen.

2. Vedlæg denne returformular i pakken. Pak varerne
forsvarligt i den genanvendelige pose eller i
anden lignende emballage. Alle returvarer skal
være i original stand, i den originale indpakning
og i uanvendt stand.

3. Aflever på PostNord Servicessted

Lav din retur
online.
Scan koden
med din telefon.

Returkoder

1. Reklamation
Varen er defekt/ødelagt vare/ikke komplet (102)

2. Varen lever ikke op til mine
forventninger (201)

3. Fortrudt køb (201)

4. Forkert vare er leveret (301)

Returvilkår
Panduro:
https://panduro.com/da-dk/customer-service/returnering

Kreatima:
https://kreatima.com/da-dk/customer-service/returnering

Kontakt os

PANDURO
Ofte stillede spørgsmål – og svar:
panduro.com/da-dk/faq
E-mail:     customercare@panduro.dk
Tlf.:  +45 7015 0105 (Tastevalg 1)

KREATIMA
Ofte stillede spørgsmål – og svar:
https://kreatima.com/da-dk/customer-service/faq 
E-mail:     customercare@kreatima.dk
Tlf.:  +45 7015 0105 (Tastevalg 2)

Vore åbningstider:
hverdage exlusive helligdage kl.  8:00-18:00

Reklamationsårsag:__________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________

Reklamationsårsag: ____________________________________________________________________________


